POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Prawo odstgpienia od umowy
Maja Panstwo prawo odstgpi¢ od zawartej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie
Towaru lub w ktérym osoba trzecia (np. Obdarowana Voucherem) weszta w posiadanie Towaru - w
przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wtasnosci Towaru.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas, to jest WAR ZONE sp.
z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (52-232), ul. Gen. Stefana Grota-Roweckiego 119/30, 52-232 Wroctaw,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem: 0001188767, NIP:
8993032965, REGON: 542470000, adres do doreczen: ul. Gen. Stefana Grota-Roweckiego 119/30, adres
poczty elektronicznej biuro@war-zone.com.pl, nr tel.: +48 731 027 577 (optata jak za zwykte potaczenie

telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym operatora, z ktérego ustug korzystasz), o swojej decyzji o
odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia, na przyktad przez pismo
wystane za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@war-zone.com.pl, lub pismo wystane
pocztg na adres do doreczen.

Moga Panstwo skorzystac¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby
zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstagpienia
od umowy.

2. Skutki odstgpienia od umowy
W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnosci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy
poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.

Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa
uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzili sie¢ Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym
przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Prosimy odestac¢ lub przekaza¢ nam Voucher w postaci fizycznej niezwtocznie, a w kazdym razie nie pézniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odesla Panstwo Voucher przed uptywem terminu 14 dni na adres Strzelnicy lub adres
korespondencyjny Spotki.

Beda Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu towaru (dotyczy wytacznie fizycznych
Voucherow). Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci Vouchera wynikajace z korzystania z
niego w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu Serwisu war-zone.com.pl

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

data oraz miejscowos¢

NUMER ZAMOWIENIA

WAR ZONE sp. zo0.0.

ul. Gen. Stefana Grota-Roweckiego 119/30

52-232 Wroctaw

adres poczty elektronicznej biuro@war-zone.com.pl
nrtel.: +48 731 027 577

imie i nazwisko konsumenta(éw)

adres konsumenta

adres e-mail konsumenta

numer telefonu konsumenta

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Ja, (imie i nazwisko konsumenta) niniejszym

informuje o moim odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych Towardw:

LP. Numer, data nabycia i kwota Towaru

Data odbioru wskazanych wyzej towarow:

podpis konsumenta(éw)

(*) niepotrzebne skresli¢



Zatacznik nr 2 do Regulaminu Serwisu war-zone.com.pl

WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO TOWARU

data oraz miejscowos¢

NUMER ZAMOWIENIA

WAR ZONE sp. zo0.0.

ul. Gen. Stefana Grota-Roweckiego 119/30

52-232 Wroctaw

adres poczty elektronicznej biuro@war-zone.com.pl
nr tel.: +48 731 027 577

imie i nazwisko konsumenta

adres konsumenta

adres e-mail konsumenta

numer telefonu konsumenta

REKLAMACJA TOWARU
Ja, (imie i nazwisko konsumenta) niniejszym
zawiadamiam, iz zakupiony w dniu Towar lub zrealizowana z jego wykorzystaniem

ustuga jest niezgodny z trescig zawartej umowy. Wada zostata stwierdzona w dniu

Przedmiotowa wada dotyczy towaru (oznaczenie

Towaru) oraz polega na:

Z uwagi na powyzsze, na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta**:

zgdam zwrotu kosztéw nabycia Towaru

O wykonania ustugi w sposéb zgodny z Umowa

(*) niepotrzebne skresli¢
(**) wtasciwe pole zaznaczy¢ poprzez wstawienie ,,X”

* Wnosze o przestanie odpowiedzi na ztozone oswiadczenie reklamacyjne na wskazany powyzej adres
mailowy.

podpis konsumenta



